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ANEXO I 
CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2009 

 
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 
 

CONTEÚDO PARA O CARGO DE AGENTE DE SERVIÇOS GERAIS 
 
ATRIBUIÇÕES:  
 
- Auxiliar no remanejamento de cargas e descargas de veículos, móveis e materiais das diversas 

instalações das diversas unidades. 

- Efetuar cargas e descargas de materiais, manualmente ou utilizando equipamentos, tais como carrinhos 

de mão e alavanca. 

- Escavar valas, extraindo terra e pedras, para permitir a execução de fundações ou instalações e reparo 

de redes. 

- Preparar materiais, misturando componentes ou limpando e arrumando peças para permitir sua 

aplicação. 

-  Auxiliar a montar e desmontar andaimes e outras armações, para facilitar a execução de estrutura de 

apoio. 

- Executar trabalhos de escavação de solo, abrindo valas e fossas, abrir picadas e fixar piquetes. 

 

 
LÍNGUA PORTUGUESA: Ortografia. Vocabulário. Uso dos pronomes. Sintaxe: Períodos simples e 

compostos (coordenação e subordinação). Processo de formação de palavras: composição e derivação. 

Entendimento e Interpretação de texto. Flexão das palavras. 

 

   

 

MATEMÁTICA: Operações com números reais, racionais, inteiros e naturais.  Divisibilidade: múltiplos e 

divisores, números primos e fatoração. Porcentagem. Sistema de medidas usuais: comprimento, área, 

volume, tempo e massa. Noções de geometria: retas, ângulos, paralelismo, perpendicularismo, triângulos e 

quadriláteros. Valores monetários. Regra de três simples. 

  

 

 

CONHECIMENTO ESPECÍFICO: Conhecimentos gerais inerentes ao cargo conforme as atribuições. 

Noções de higiene. Normas de Segurança: prevenção de acidentes e aspectos gerais da segurança 

individual e coletiva. Relações intra e interpessoal.  
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CONTEÚDO PARA O CARGO DE AGENTE DE SERVIÇOS OPERACIONAIS 

 
ATRIBUIÇÕES:  
 

- Auxiliar na instalação, conserto e manutenção de adutoras, redes, hidrômetros e similares. 

- Executar tarefas de remoção de pavimentos lajotas, paralelepípedos e asfalto, possibilitando 

instalações de consertos de redes de água e esgoto. 

- Transportar materiais e equipamentos para possibilitar trabalhos de instalação e consertos de redes e 

outros. 

- Executar trabalhos de ligações de água e pequenos consertos. 

- Executar a instalação de conserto, e manutenção de adutoras, redes de distribuição de água, registros, 

hidrantes, ventosas, válvulas e conexões em geral, bem como consertos em redes de esgoto. 

- Realizar ligações domiciliares, industriais e outras, bem como cortes, religações e mudanças de 

ligações de água e esgoto. 

- Vistoriar vazamentos ou outros defeitos nas instalações hidráulicas de água e esgoto de residências e 

edifícios. 

- Auxiliar os trabalhos de levantamentos, nivelamento e medições. 

- Efetuar a leitura de hidrômetros residenciais e comerciais. 

- Efetuar a entrega da faturas para cobrança das tarifas de água e esgoto. 

- Executar outras tarefas assemelhadas. 

 
 
 
LÍNGUA PORTUGUESA:  Pontuação. Ortografia. Flexão das palavras. Regência verbal e nominal. 

Concordância verbal e nominal.  Interpretação e compreensão de texto. Análise da tipologia textual: textos 

narrativos, descritivos e dissertativos; coesão, coerência e progressão textual. Sintaxe: Períodos simples e 

compostos (coordenação e subordinação). 

  

 

MATEMÁTICA:  Razão. Grandezas proporcionais. Números proporcionais. Divisão proporcional. Regra de 

sociedade. Regra de três simples e composta. Porcentagem. Conceitos básicos de matemática financeira e 

simbologia. Juros simples e compostos. Conjuntos e subconjuntos. Operações básicas de conjuntos. 

Conjunto de números. Valor numérico de expressões algébricas. Operações com expressões algébricas. 

Sistema de equações de 1º Grau. Equações Exponenciais. Probabilidade. 

 

 

CONHECIMENTO ESPECÍFICO: Conhecimentos gerais inerentes ao cargo conforme as atribuições. 

Noções de hidráulica; Noções de saneamento;  Estruturas de madeira;  Noções de pavimentação e vias 

públicas; Noções de higiene. Normas de Segurança: prevenção de acidentes e aspectos gerais da 

segurança individual e coletiva. Relações intra e interpessoal. Noções Básicas de Informática. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


