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CONCURSO PÚBLICO Nº 002/2009 
 

 

ANEXO I 
 

CONTEÚDO COMUM PARA O CARGO DE NÍVEL SUPERIOR 

 

PORTUGUÊS: 1-Interpretação e compreensão de texto; 2- Orações coordenadas e orações subordinadas. 3- 

Regência verbal e nominal. 4- Concordância verbal e nominal. 5- Flexão verbal (modo, tempo, pessoa e número). 

6- Análise da tipologia textual: textos narrativos, descritivos e dissertativos; coesão, coerência e progressão textual. 

 

MATEMÁTICA: 1- Razão. 2- Grandezas proporcionais. 3- Números proporcionais. 4- Divisão proporcional. 5- 

Regra de sociedade. 6- Regra de três simples e composta. 7- Porcentagem. 8- Conceitos básicos de matemática 

financeira e simbologia. 9- Juros simples e compostos. 10- Conjuntos e subconjuntos. 11- Operações básicas de 

conjuntos. 12- Conjunto de números. 13- Valor numérico de expressões algébricas. 14- Operações com expressões 

algébricas. 15- Sistema de equações de 1º Grau. 16- Progressão aritmética. 17- Progressão geométrica. 18- 

Probabilidade. 19- Equações Exponenciais. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  - NÍVEL SUPERIOR 

 

AGENTE BIBLIOTECÁRIO (A): 1- Planejamento e gestão de bibliotecas: organização e marketing, política e 

desenvolvimento de coleções, avaliação, seleção e aquisição de acervos. 2- Automação de Bibliotecas: sistemas de 

gerenciamento de bibliotecas; 3- Representação descritiva: indexação, controle bibliográfico, AACR2, FRBR, 

classificação decimal de Dewey, 4- Serviço de Referência: estudo de usuários, DSI, comutação bibliográfica, bases 

de dados, bibliotecas virtuais e digitais. 5- Normalização de documentos, elaboração de referências, apresentação 

de trabalhos acadêmicos, resumos, projetos de pesquisa, citações, sumários, numeração progressiva, guias de 

unidades informacionais. 6- Conservação preventiva de acervos. 
 

AGENTE ENFERMEIRO (A): 1- Lei 7.498/86 e Decreto 94.406/87, que dispõem sobre o exercício profissional. 

2- Sistema Único Saúde. 3- Programas e Projetos na Área de Saúde. 4- Saúde da Família. 5- Saúde do Idoso. 6- 

Diabetes. 7- Hipertensão. 8- Saúde do Trabalhador. 9- Saúde do Adolescente. 10- Farmácia Básica. 11- Educação 

em Saúde. 12- Prevenção da Gravidez na Adolescência.  

 

AGENTE FARMACÊUTICO (A)/BIOQUÍMICO (A): 1-Farmacologia; 2- Gerenciamento e organização da 

farmácia / almoxarifado; 3- Avaliação da área física e condições adequadas de armazenamento; 4- Controle de 

estoques de medicamentos e materiais de consumo; 5- Sistemas de compras; 6- Sistema de dispensação de 

medicamentos e matérias de consumo; 7- Política de medicamentos – legislação para o setor farmacêutico; 8- O 

farmacêutico: equipe de farmácia/almoxarifado e equipe de saúde; 9- Assistência Farmacêutica / 

Farmacovigilância; 10- Política de Saúde / Princípios e Diretrizes do SUS. 

AGENTE FISCAL DE TRIBUTÁRIO:  1-Princípios Gerais do Sistema Tributário Nacional; 2-Limitações ao 

Poder de Tributar; 3- Impostos Municipais e Estaduais; 4- Noções Gerais sobre Tributos: Impostos, Taxas, 

Contribuição de Melhoria; 5- Noções Gerais sobre Obrigação Tributária: Fato Gerador, Sujeito Ativo, Sujeito 

Passivo; 6- Crédito Tributário: Lançamento, Modalidades de lançamento, Suspensão, extinção e exclusão do 

crédito tributário; 7- Noções Gerais sobre Administração Tributária Municipal: Fiscalização, Dívida Ativa, Outros 

procedimentos (alvarás, cadastros municipais); 8- Decreto Lei 406/68 (31.12.68): Noções gerais sobre ISSQN, 

Lista de serviços. 9- Conhecimentos em Informática: Noções gerais de Windows, Noções gerais de Word, Técnicas 

Fundamentais, Ferramentas de ortografia e apoio à redação, Formatação, Impressão, Tabelas, Noções gerais de 

Excel, Planilhas, Formatação, Gráficos, Fórmulas e funções; 10-Noções de Internet. 
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AGENTE MÉDICO (A) OFTALMOLOGISTA: 1- Diagnóstico e conduta nos traumatismos oculares. 

Anomalias de refração e correção das ametropias. 2-Afecções da conjuntiva, da córnea e da esclera. 3-Terapêutica 

geral. 3- Afecções do trato uveal: irites, iridococlites, coroidites. 4-Neuro-oftalmologia: papiledema, atrofia do 

nervo ótico, nemites, perimetria. 5-Manifestações oculares nas afecções do sistema nervoso. 6-Estrabismo: forias, 

tropias e paralisias oculares. 7-Afecções do cristalino: congênitas, adquiridas, luxações e subluxações. 8-Afecções 

da retina: congênitas, traumáticas, vasculares, degenerativas e nas doenças sistêmicas. 9-Descolamentos de retina e 

noções básicas de seu tratamento cirúrgico. 10-Tumores. 11- Afecções das pálpebras: congênitas, traumáticas, 

inflamatórias. 12- Noções básicas do tratamento cirúrgico. 13- Saúde pública em oftalmologia, níveis de atenção e 

de prevenção em saúde ocular. 14- Epidemiologia das doenças oculares, prevenção da cegueira, Musculatura extra 

oculares.  

 

 

AGENTE MÉDICO (A) PEDIATRA: 1- Alimentação; 2- Vacinação; 3- Higiene ambiental e pessoal; 4- Genética 

pediátrica; 5- Crescimento e desenvolvimento; 6- Recém-nascido normal e patológico; 7- Erros inatos de 

metabolismo; 8- Desnutrição; 9- Imunologia; 10- Alergia; 11- Gastroenterites; 12- Diarréias; 13- Desidratação; 14- 

Hepatites; 15- Moléstias infecciosas; 16- AIDS; 17- Afecções das vias aéreas superiores; 18- Otorrinolaringologia; 

19- Pneumopatias; 20- Tuberculose; 21- Dermatologia em pediatria; 22- Hematologia pediátrica; 23- Tumores e 

leucoses; 24- Oncologia pediátrica; 25- Cardiologia pediátrica; 26- Urologia; 27- Nefrologia; 28- Neurologia 

pediátrica. 

 

 

AGENTE ODONTÓLOGO (A):  1- Odontologia Social: níveis de atenção e política odontológica, planejamento, 

programa para clientelas específicas, identificação de problemas orais, métodos- níveis de prevenção, índices e 

indicadores, levantamento e epidemiológicos, recursos humanos, educação em saúde, prevenção de cárie dentária, 

medidas preventivas da doença periodontal. 2- Odontologia Restauradora: diagnóstico e plano de tratamento, 

princípios gerais de preparo cavitário, isolamento do campo operatório, proteção complexo dentina – Polpa, 

amálgama dental, materiais restauradores estéticos; 3-Terapêutica Odontológica: conceitos básicos, antibióticos, 

hemostáticos, anti-inflamatórios, analgésicos e antipiréticos; 4- Periodontia: introdução, característica clínicas dos 

tecidos periodontais normais e enfermos, enfermidades e inflamações gengivais, etiologia da doença periodontal, 

exame, diagnóstico, placa e fisioterapia oral; 5- Cirurgia Odontológica: princípios fundamentais da prática 

cirúrgica; pré, trans e pós operatórios em cirurgia odontológica, manobras cirúrgicas fundamentais, acidentes e 

complicações das exodontias, processos inflamatórios sépticos e origem dentária, cirurgia das inflamações 

purulentas. 

 

 

AGENTE PSICÓLOGO (A): 1- Pressupostos das principais correntes teóricas da Psicologia: Psicanálise, 

Behaviorismo, Gestalt, Cognitivismo e Humanismo; 2- Princípios de aprendizagem dentro das diversas teorias 

psicológicas; 3- Psicologia do desenvolvimento: do desenvolvimento pré-natal até a idade adulta e velhice; 4- 

Psicologia aplicada à Educação: avaliação e tratamento de dificuldades e distúrbios de aprendizagem; 5- 

Diagnósticos psicológicos e princípios de Psicopatologia; 6- A Psicologia aplicada a diversos contextos: nas 

empresas, em grupos, hospitais, escolas e postos de saúde; 7-Código de ética em Psicologia.  

 

 

AGENTE TÉCNICO (A) EM DESPORTOS: 1. Histórico, conceitos, princípios, finalidade, objetivos e 

fundamentos da Educação e da Educação Física; 2. Epistemologia da Educação Física; 3. Sociologia do Esporte; 4. 

Conhecimento sobre as diferentes manifestações da cultura corporal: esportes, (Fundamentos técnicos e táticos, 

regras, equipamentos e instalações utilizadas em Basquetebol. Voleibol, Handebol e Futebol de Salão), jogos, lutas, 

ginásticas, atividades rítmicas e expressivas; 5. Avaliação: testes antropométricos; testes cardiorespiratórios e 

neuromusculares; verificação postural (desvios, origens, curvaturas fisiológicas); 6. Noções básicas sobre Anatomia 

e Primeiro socorros; 7. Metodologia do Treinamento Desportivo: Aptidão Física: conceitos, componentes básicos e 
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as possíveis causas e conseqüências. O Esforço, intensidade e freqüência nos exercícios; 8. Lesões relacionadas à 

atividade física: entorse, fraturas, luxações; 9. Saúde no Trabalho: Qualidade de Vida, Estilos de Vida, Ergonomia; 

10. Conteúdo e significados dos Parâmetros curriculares nacionais e da Lei de Diretrizes e Bases da Educação 

Nacional.  

 

PROFESSOR (A) COM HABILITAÇÃO EM EDUCAÇÃO FÍSICA: 1- Caracterização geral das áreas de 

Educação Física: histórico (movimentos e tendências pedagógicas), concepção e importância social, 2- Aprender e 

ensinar Educação Física no Ensino Fundamental (1
ª
 a  4

ª
 séries). 3- Objetivos gerais e conteúdos da Educação 

Física no ensino Fundamental (1
ª
 a 4

ª
 séries). 4- Avaliação. 5- Método do Ensino. 

 

 

CONTEÚDO COMUM PARA O CARGO DE NÍVEL FUNDAMENTAL COMPLETO 

 

PORTUGUÊS: 1- Ortografia. 2- Acentuação gráfica. 3- Uso dos pronomes. 4- Verbo. 5- Processo de formação de 

palavras: composição e derivação. 6- Concordância verbal. 7- Concordância nominal. 8- Interpretação de texto.  

   

MATEMÁTICA: 1- Razão. 2- Grandezas proporcionais. 3- Números proporcionais. 4- Divisão proporcional. 5- 

Operações com números reais, racionais, inteiros e naturais. 6- Divisibilidade: múltiplos e divisores, números 

primos e fatoração. 7- Porcentagem. 8- sistema de medidas usuais: comprimento, área, volume, capacidade, tempo 

e massa. 9- Noções de geometria: retas, ângulos, paralelismo, perpendicularismo, triângulos e quadriláteros. 10- 

Valores monetários. 11- Regra de três simples e composta. 12- Valor numérico com expressões algébricas. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  - NÍVEL FUNDAMENTAL COMPLETO 

 

AGENTE AUXILIAR ADMINISTRATIVO: 1-Noções básicas de administração: planejamento, estrutura 

organizacional, racionalização do trabalho; 2- Noções sobre comunicação, relações humanas e atendimento ao 

público; 3- Atendimento ao telefone; 4- Técnicas de Redação e protocolo: carta, requerimento, ofício, ata, 

memorando, comunicado, parecer, portaria, procuração, decretos; 5- Organização e atualização de arquivos de 

documentos; 6- Formas de tratamento em correspondências oficiais; 7- Hierarquia; 8- Ética e responsabilidade 

social; 9- Conhecimentos em Informática: Noções gerais de Windows, Noções gerais de Word, Técnicas 

Fundamentais, Ferramentas de ortografia e apoio à redação, Formatação, Impressão, Tabelas, Noções gerais de 

Excel, Planilhas, Formatação, Gráficos, Fórmulas e funções; 10-Noções de Internet. 

 

AGENTE ELETRICISTA: 1- Montagens elétricas, manutenção corretiva em instalação elétrica. Confecção de 

instalações elétricas em prédios públicos; 2- Equipamentos e materiais: conhecimento e finalidades; 3-  Noções de 

Segurança do trabalho: acidentes do trabalho, causas e prevenção. 4- Normas de higiene: meio ambiente; 5- 

Patrimônio público: cuidados gerais. 6- Relações intra e interpessoal. 

 

 

CONTEÚDO COMUM PARA OS CARGOS DE NÍVEL FUNDAMENTAL (séries iniciais) 

 

PORTUGUÊS: 1-Ortografia; 2-Vocabulário; 3-Uso dos pronomes; 4-Sintaxe: Períodos simples e compostos 

(coordenação e subordinação); 5-Processo de formação de palavras: composição e derivação; 6-Entendimento e 

Interpretação de texto; 7-Flexão das palavras. 

 

MATEMÁTICA: 1-Operações com números reais, racionais, inteiros e naturais; 2-Divisibilidade: múltiplos e 

divisores, números primos e fatoração; 3-Porcentagem; 4-Sistema de medidas usuais: comprimento, área, volume, 

tempo e massa; 5- Noções de geometria: retas, ângulos, paralelismo, perpendicularismo, triângulos e quadriláteros; 

6-Valores monetários; 7-Regra de três simples. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  - NÍVEL FUNDAMENTAL (séries iniciais) 

 

 

AGENTE DE SERVIÇOS DE JARDINAGEM: 1- Noções de trabalho em jardinagem e cultivo de plantas; 2-

Uso e cuidados com as ferramentas, máquinas e equipamentos de seu uso no trabalho; 3- Regras básicas de 

comportamento profissional para com os colegas de trabalho e zelo ao patrimônio público. 

 

 

AGENTE SERVIÇOS GERAIS 1-Serviços de retirada de entulhos; 2-Noções de poda de árvores; 3- Noções de 

serviços de coleta e/ou limpeza de logradouros, praças e jardins públicos; 4-Noções roçagem de estradas; 5- 

Noções de limpeza de bueiros; 6-Uso e cuidados com as ferramentas, máquinas e equipamentos de seu uso no 

trabalho; 7- Regras básicas de comportamento profissional para com os colegas de trabalho e zelo ao patrimônio 

público. 

 

AGENTE MECÂNICO: 1-Veículos e Máquinas – conceitos gerais; 2-Classificação dos motores; 3-Sistemas de 

Ignição; 4-Sistema de Lubrificação; 5-Sistemas de Refrigeração; 6-Combustíveis.7- Conhecimentos básicos da 

função. 8- Regras básicas de comportamento profissional para com os colegas de trabalho e zelo ao patrimônio 

público. 

 

AGENTE OPERADOR DE MÁQUINA: 1-Conhecimentos de operacionalização de máquinas leves e pesadas de 

rodas ou esteiras, de lâminas, de escarificador e caçamba móvel; 2- Sistemas de regulagem. 3- Manutenção. 3- 

Normas de segurança para manuseio das máquinas 5- Noções gerais de regras de circulação; regra de 

ultrapassagem; regra de mudança de direção; regra de preferência; velocidades permitidas; classificação das vias; 

deveres e proibições do condutor. 6- Sinalização para o trânsito. 7- Segurança dos veículos. 8- Habilitação. 9- 

Infrações. 10- Uso e cuidado com ferramentas, máquinas e equipamentos. 11-Segurança no trabalho e prevenção de 

acidentes. 12- Zelo ao patrimônio público. 

 

 


